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Общие данные

Общие данные
Личный кабинет

Web-страница на сайте teboilcard.licard.com, доступная 

Клиенту после его идентификации с использованием 

логина и
пароля. 

Личный кабинет является надежной системой, 

защищенной паролем, который известен только Клиенту

Клиенту предоставляются следующие права 

доступа в Личный кабинет:


Суперадминистратор — лицо, имеющее логин и пароль, 

обладающее правом редактировать данные, добавлять/

удалять новых Пользователей/Администраторов, 

блокировать/разблокировать Карты, вносить ограничения 

на Карты


Администратор — лицо, имеющее логин и пароль, 

обладающее правом редактировать данные, добавлять/

удалять новых Пользователей, блокировать/

разблокировать Карты, вносить ограничения на Карты 


Пользователь — лицо, имеющее логин и пароль, 

обладающее правом просмотра всей информации в Личном 

кабинете

В Личном кабинете Вы можете:

Просматривать условия договора


Просматривать и изменять информацию о себе


Просматривать текущий баланс


Восстанавливать пароль к Личному кабинету



Контролировать расходы


Управлять Картами: устанавливать ограничения по объему, 

сумме, периоду, виду топлива, товаров и услуг, а также 

устанавливать региональные ограничения 


Блокировать/разблокировать Карты (заблокированные 

ранее или по причине трехкратного неверного ввода ПИН-

кода)


Просматривать, скачивать, распечатывать и пересылать на 

e-mail: перечень транзакций, платежей, а также первичную 

бухгалтерскую
документацию


Формировать счет на оплату, контролировать погашение 

выставленного счета


Направлять заявки о смене реквизитов


Направлять вопросы, возникающие в рамках договора


Записываться в Пункты выдачи Карт и документов

Стр 4
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Регистрация и вход в Личный кабинет

1. Регистрация в Личном кабинете

21

Уведомление на e-mail

После регистрации договора на Ваш e-mail 

поступит письмо от ООО «ЛИКАРД» 

с электронного адреса  

teboil-no-reply@licard.ru с ссылкой 

для доступа в
Личный кабинет

Подтвердите регистрацию Сформируйте пароль

Пройдите по ссылке, указанной в
письме
 В открывшемся окне установите пароль,


который в дальнейшем будете
использовать 

при входе в Личный
кабинет. Пароль должен 

содержать минимум 8 символов и включать 

заглавные и строчные буквы латинского 

алфавита (A-z), цифры и спец. символы 

(!@#$_%^&*)

3

Стр 5

2. Вход в Личный кабинет

1

В окне браузера введите адрес


teboilcard.licard.com

Зайдите на сайт Авторизуйтесь

2

Введите e-mail и пароль, который 

Вы создали при регистрации в системе

Если забыли пароль

Кликните на «Забыли пароль», 

введите e-mail, указанный 

при регистрации и кликните 

«Восстановить пароль». На e-mail 

поступит ссылка для восстановления

*Для зарегистрированных пользователей



Если забыли пароль для входа в Личный кабинет

Если забыли пароль для 
входа в Личный кабинет

Что нужно сделать:

Нажмите на кнопку «Забыли пароль»


Введите e-mail, указанный при регистрации, и код с 
картинки. Если картинка нечитаемая, нажмите «Показать 
другую картинку»


Нажмите «Восстановить пароль»


На указанную почту придет письмо с ссылкой для 
восстановления пароля. Перейдите по ней и создайте новый 
пароль

Стр 6



Главная страницаГлавная страницаГлавная страница Стр 2СтрСтр 87

Главная страница
При успешном входе Вы попадаете 


на главную страницу, где вам доступны:  

Баланс

Баланс по договору - сумма, которая может быть 

использована клиентом без блокировки

Расход

Отображает информацию по расходам 

на договоре в текущем месяце

Виджеты

Неоплаченные счета


Последние 5 транзакций за месяц

Контракт

Список договоров, связанных с данным 

юридическим лицом

Новости

Показывает до пяти последних статей из раздела 

"Новости", доступных контактному лицу 

по договору



Главная страницаНавигация Стр 2Стр 8

Навигация
Для удобства навигации по разделам сайта 

предусмотрены следующие элементы:

Верхнее меню

Выбор договора по номеру(при наличии 

нескольких договоров)


Поиск по Личному кабинету


Настройки профиля

Нижнее меню

Переход на сайт ТЕБОЙЛ


Переход в раздел “Сеть АЗС”


Ссылки на мобильные приложения


Номер Единой горячей линии

Боковая навигация по разделам:

Главная - информация о текущем состоянии 

баланса и расходов, о последних транзакциях, 

о номере договора


Договор - о реквизитах Вашей организации, 

о реквизитах ООО "ЛИКАРД", статусе, состоянии 

договора и информации по нему


Контактные лица - лица, имеющие доступ  

в Личный кабинет


Топливные карты - детализация по Картам, 

а также функционал управления: установка 

лимитов, формирование отчетов и т.п.


Водители и ТС - списки держателей топливных 

карт


Финансы и документы - выставление счета, архив 

счетов, бухгалтерская отчетность, платежи


Отчеты - транзакционный и аналитический 

отчеты, терминальные чеки


Новости и опросы - новости, опросы


Поддержка - напишите нам, обращения, записи в 

пункты выдачи, шаблоны документов, вопросы и 

ответы


Сеть АЗС - поиск и просмотр АЗС и сервисов на 

карте, с возможностью удобной фильтрации и 

построении маршрута


Запись в пункт выдачи - получение пластиковых 

карт


Предложения партнеров - витрина актуальных 

скидок и акций


Выйти - выход из Личного кабинета



Договор: Текущее состояние и Информация по договору Стр 9

Договор

Текущее состояние

Доступные сервисы:

Информация о балансе, остатке, расходам по топливу


Информация о контактных лицах


Последние транзакции


Информация о топливных картах


Остатки по лимитам по договору


Пополнение баланса

Информация по договору

Доступные сервисы:

Общая информация по договору


Порядок расчетов


Информация о скидках


Информация об индивидуальных тарифах


Остатки по лимитам по договору, запреты по договору


География обслуживания


Менеджер



Договор: Реквизиты организации

Договор

Реквизиты организации

Доступные сервисы:

Реквизиты


Информация о сотрудниках


Возможность оставить обращение на изменение реквизитов


Возможность оставить обращение на изменения руководителей

Чтобы изменить реквизиты: 

Кликните на «Сообщить о смене реквизитов»


Загрузите документы с изменившимися реквизитами


Отправьте заявку

Стр 10



Договор: Реквизиты ЛИКАРД

Реквизиты ЛИКАРД
Доступные сервисы:

Карточка организации


Уставные документы 


Реквизиты ЛИКАРД

Стр 11



Контактные лица, Профиль контактного лица

Контактные лица
Раздел «Контактные лица» содержит список сотрудников, 

имеющих доступ к Личному кабинету

Для пяти пользователей может быть включен функционал 

«смс-уведомления»

Вы можете:

Просматривать информацию о контактных лицах 



Добавить контактное лицо


Редактировать информацию о контактных лицах  



Доступы контактных лиц можно посмотреть при наведении на 

иконку рядом с ролью КЛ

Профиль контактного лица

При наличии доступа Вы можете:

Редактировать информацию о контактном лице


Изменить пароль входа в Личный кабинет


Изменить роль контактного лица


Удалить профиль контактного лица

Стр 12



Топливные карты Стр 13

Топливные карты
В разделе «Топливные карты» Вы можете просматривать 

информацию о Картах, формировать отчет по остаткам на 

Картах и управлять ими

Для управления Картами:

Задайте параметры поиска (при необходимости)


Выберите одну или несколько Карт (чекбокс в заглавии 
таблицы выбирает сразу все Карты)


Вы можете группировать, устанавливать лимиты, 
блокировать (изменения применяются не моментально), 
формировать отчет по остаткам


Для просмотра детализации кликните на номер Карты


Вы можете распечатать, отправить на e-mail, скачать 
список Карт

Цветовая индикация отображает статус Карты

Активная  

Топливная карта

Неактивная 

Топливная карта

Типы карт обозначаются соответствующими иконками

Виртуальные 

топливные карты

Пластиковые 

топливные карты



Заказ виртуальных топливных карт

Заказ виртуальных 
топливных карт
Доступ к возможности заказать топливных  
карт определяется условиями Договора

21

Выберите вариант Виртуальные 

топливные карты

Подтвердите оформление 

карты

Номер карты и пароль будут доступны 

после оформления

3

Система сгенерирует новую карту 

с паролем

Стр 14



Заказ пластиковых топливных карт

Заказ пластиковых 

топливных карт

Стр 15

1

Выберите цель обращения

Помимо цели, укажите данные получателя. 
Получателем можно указать генерального 
директора, установив соответствующую 
отметку.

2

Выберите Пункт выдачи, в котором 

планируете получить Карты

К заявке необходимо прикрепить документы: 
заявку на получение и доверенность, если 
получатель не является ген. директором. 
После скачивания образцы документов будут 
предзаполнены.

3

Выберите дату и время получения

Кликните «Записаться» и приходите 
в назначенное



Детальная информация по топливной карте

Топливная карта
Здесь отображаются:

Общая информация о Карте: тип, статус, срок 
действия, дата блокировки, принадлежность к группе 
Карт, количество неверных попыток ввода пин-кода


Уведомления по Карте


Информация о держателе


Данные о лимитах и ограничениях 

Вы можете:

Заблокировать и разблокировать Карту (блокировка 
и разблокировка карт происходит с задержкой)


Изменить держателя


Управлять лимитами и запретами по карте


Сбросить неверные попытки ввода пин-кода (только 
для пластиковых карт)

Лимиты

Установленные лимиты отображаются списком

Доступен функционал:

Изменения лимита Удаления лимита

Запрещенные виды Товаров и услуг отображаются ниже в 

выпадающем списке 

Стр 16



Привязка держателя к топливной карте

Привязка держателя 
Для закрепления Карты за водителем и/или транспортным 

средством необходимо привязать держателя

21

На странице «Топливная карта», 

кликните «Изменить»

Выберите нужного водителя/ТС 

Или воспользуйтесь поиском

Вы можете привязать водителя и/или 

транспортное средство

Чтобы удалить держателя или транспортное 

средство, кликните «Отвязать» в окне «Изменить 

держателя карты»

3

Или создайте нового водителя/ТС

Заполните форму, если нужный водитель 

отстутствует

Стр 17



Установка лимитов

Установка лимитов
Вы можете установить лимиты на одну 

или несколько Карт одновременно

21

На странице «Топливные карты» 

кликните на «Добавить лимит», 

далее выберите нужный вид лимита

Для массовой настройки лимитов в 

общем списке выберите нужные 

Карты, кликните «Задать лимиты»

3

В появившемся модальном окне 

выберите нужный вид лимита

Стр 18



Редактирование лимитов

Редактирование лимитов
Вы можете редактировать уже установленные лимиты

Стр 19

1

На странице «Топливные карты» 

кликните на одну из карт в списке

2

В открывшейся странице в разделе 

«Лимиты» нажмите на иконку 

карандаша         на одном из лимитов

3

Отредактируйте необходимые 

данные и нажмите кнопку 

«Сохранить изменения»



Лимиты: Топливный лимит, Товары и сервисы

Лимиты: Топливный лимит, 
Товары и сервисы

Выделите галочками те виды топлива, товаров или услуг, 

по которым желаете установить лимиты


Запретите неиспользуемые виды: выделите крестиком или 

включите «Запретить невыбранные виды топлива»/«Запретить 

невыбранные виды товаров» (виды, по которым не 

установлено ограничений, станут недоступными)


Укажите сумму лимита. Далее выберите единицу измерения 

(рубли/литры). Держатель Карты не сможет потратить 

средства или превысить установленный лимит


Укажите тип периода (календарный день, календарная неделя, 

календарный месяц)


Сохраните настройки

Стр 20



Географический лимит

Географический лимит

Выберите страну


Выберите регион (при выборе региона разрешается 

использование карты в этом регионе и запрещается 

использование в других)


Сохраните настройки

Стр 21



Установка лимитов для списка карт

Установка лимитов 
для списка Карт

Чтобы не устанавливать лимиты по каждой Карте вручную в 

разделе «Топливные карты», выберите нужные Карты 

и кликните «Задать лимиты»

Выбранные Карты отобразятся списком. Если Карта была 

выбрана ошибочно, рядом с ее номером кликните на крестик, 

Карта удалится из выбранного списка

Если при массовой установке по какой-либо Карте уже 

установлен лимит, система предупредит об этом и предложит 

перезаписать лимит

Список Карт выбранных для массовой установки лимитов, не 

сохраняется. Если Вы хотите сохранить список выбранных 

Карт, сгруппируйте их в «Добавить группу»

Стр 22



Группировка карт

Группировка карт
Для упрощения навигации по Картам Вы можете группировать их. 

Чтобы добавить Карты в группу:

Выберите нужные карты


Кликните на «Добавить в группу»


Выберите группу, в которую хотите добавить Карты, или 

создайте новую
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В группе Вы можете совершать те же действия, что и в общем 

списке Карт:  задавать лимиты, блокировать/разблокировать 

Карты (блокировка и разблокировка происходит с 

задержкой), формировать отчет по остаткам, выгружать, 

отправлять на e-mail и распечатывать список Карт.

Выберите «Удалить группу», если хотите ее расформировать. 

Входящие в нее Карты останутся в общем списке.



Отчет по остаткам на топливных картах

Отчет по остаткам 
на Картах
Здесь Вы можете посмотреть остатки по лимитам

Чтобы сформировать отчет:

В разделе «Топливные карты» выберите нужные 

карты, кликните на «Сформировать отчет»


Сформированный отчет можно распечатать, 

отправить на e-mail или скачать
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Автомойка

Дизельное топливо


налив

Автохимия

 

  

 

День

День

ееля

 

  

 



Водители и транспортные средства

Водители
Здесь отображается список водителей, которые могут быть 

назначены держателями Топливных карт

Вы можете:

Распечатать, отправить на e-mail или скачать список водителей


Менять визуальное отображение: список или карточки 


Добавить нового водителя

Транспортные средства
Здесь отображаются введенные в систему транспортные 

средства, которые могут быть указаны, как держатели 

Топливных карт

Вы можете:

Распечатать, отправить на e-mail или скачать список ТС


Визуальное отображение:  список или карточки


Добавить новое транспортное средство


Редактировать транспортные средства
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Счета: Выставление счета

Счета

Выставление счета

Для выставления счета на оплату:

Укажите сумму, наименование, способ получения  

(на почту, скачать или распечатать документ)


Выберите тип счёта: «Контракт» – для бюджетных 

организаций, или «Договор» – для коммерческих 

организаций. Выбранное значение влияет на формат 

(внешний вид) печатной формы счёта


Выберите формат счета: Для экспорта доступны форматы 

.docx или .pdf. Если выбран способ получения 

«Распечатать», формат автоматически меняется на .pdf, 

при выборе формата .docx, способ получения 

«Распечатать» становится недоступным


Оставьте комментарий (при необходимости)


Кликните на «Получить счёт»


Выставленный счёт появится в разделе «Выставленные 

счета»
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Счета: Выставленные счета

Выставленные счета
Раздел «Выставленные счета» содержит список  

счетов, которые вы сформировали самостоятельно

Вы можете:

Найти счет по номеру, периоду выставления, сумме 

и статусу


Распечатать, скачать или отправить на e-mail список 

счетов


Скачать счет

В разделе счета отображаются, если 

их дата выставления до одного года от текущей даты
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Счета: Счета на оплату

Счета на оплату
Раздел «Счета на оплату» содержит список счетов, 

сформированных ООО «ЛИКАРД» и выставленных на 

оплату по текущему договору

Вы можете:

Найти счет по номеру, периоду выставления, сумме, типу 

и статусу


Список счетов можно распечатать, скачать или отправить 

на e-mail

Скачивание конкретного счета в формате .pdf происходит 

при нажатии на иконку кнопки «Скачать», расположенную 

в соответствующей ячейке таблицы счетов
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Счета: Архив счетов

Архив счетов
Здесь хранятся документы, которые были сформированы 

более одного года назад с текущей даты

Вы можете:

Найти счет по номеру, сумме, а также счета, 

выставленные с «Факсимиле»


Распечатать, скачать или отправить на e-mail список 

счетов


Скачать счет

В разделе счета отображаются, если их дата выставления 

старше одного года от текущей даты
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Платежи: Поступившие платежи

Платежи
Здесь отражается информация о поступивших платежах.

Для поиска платежа:

С помощью фильтра

Введите один или несколько параметров поиска: сумму, 

номер платежа, период


Кликните на «Найти платежи»


Перечень найденных платежей можно распечатать, 

скачать или отправить на e-mail
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Бухгалтерская отчетность: Первичные документы

Бухгалтерская 
отчетность

Первичные документы

Вы можете

Скачать документы


Распечатать, отправить на e-mail или скачать список 

документов


Перейти на ЭДО


Искать документы по одному или нескольким  

параметрам: периоду, типу документа
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ВАЖНО! В данном разделе отображается только перечень 

выставленных документов, просмотр недоступен



Бухгалтерская отчетность: Акты сверки

Бухгалтерская 
отчетность

Акты сверки

Вы можете:

Задать период для поиска


Распечатать, скачать или отправить на e-mail 

список актов сверки


Перейти на ЭДО
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ВАЖНО! В данном разделе отображается только перечень 

выставленных документов, просмотр недоступен



Бухгалтерская отчетность: ЭДО

ЭДО
Здесь можно ознакомиться с информацией об ЭДО 

и правилами перехода на ЭДО

Для перехода на ЭДО:

Скачайте и заполните дополнительное соглашение на ЭДО


Направьте дополнительное соглашение на бумажном 

носителе. В 2-х экземплярах по адресу: 603000, г. Нижний 

Новгород, ул. Грузинская, 24

Информация о возможностях и тарифах уточняйте на сайтах 

операторов ЭДО

Воспользуйтесь поддержкой

Для решения вопросов по подключению к ЭДО, необходимо 

заполнить форму "Остались вопросы?", которая предусмотрена 

на странице
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Транзакционный отчет

Транзакционный 
отчет
Здесь Вы можете формировать отчеты по транзакциям

Отчет за выбранный период:

Выберите нужный период дат


Кликните «Сформировать»

Расширенный отчет:

Укажите обязательный параметр: период


Укажите один или несколько необязательных параметров: 

номера карт, географические параметры, группы товаров


Сформируйте отчет

Вы можете:

Посмотреть детализацию по транзакции, кликнув на строку


Скачать или отправить на e-mail
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Аналитический отчет

Аналитический отчет
Здесь Вы можете формировать отчет аналитики цен на 

топливо (без учета скидки договора)

Расширенный отчет:

Укажите дату


Выберите географические параметры для формирования: 

по стране и региону, по всем регионам или по трассе


Кликните «Сформировать»

Вы можете:

Распечатать, скачать или отправить на e-mail
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Терминальные чеки

Терминальные чеки
Здесь Вы можете выгрузить терминальные 

чеки по транзакциям

Поиск доступен по параметрам:

За период


По номеру Карты (один или несколько)


По стране и региону


По АЗС


По Товарам


По количеству (от и до)

Вы можете:

Распечатать, скачать или отправить на e-mail
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Поддержка: Вопросы и ответы, Документы

Вопросы и ответы Шаблоны документов
Здесь хранится полезная информация 

и ответы на часто задаваемые вопросы

Здесь хранятся все шаблоны 

и часто запрашиваемые документы

Вы можете: Вы можете:

Использовать поиск


Распечатать, скачать или отправить на e-mail


Задать вопрос, если не нашли ответ

Использовать поиск


Скачать документ
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Новости и опросы

Новости
Вы можете ознакомиться с новостями и акциями

Вы можете:

Использовать поиск


Использовать навигацию по темам


Распечатать, скачать или отправить на e-mail

Опросы
Здесь Вы можете ознакомиться с опросами

Вы можете:

Пройти опрос


Посмотреть пройденные опросы

Опросы можно проходить в любом удобном для Вас источнике:

Личный кабинет


Мобильное приложение


E-mail

После прохождения опроса статус сменится на пройденный 

во всех источниках одновременно
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Поддержка: Напишите нам

Напишите нам
Выберите тему обращения из списка


Укажите номер телефона и email


Укажите суть вопроса в поле комментария


При необходимости прикрепите файлы в формате DOC, DOCX, XLS, 

XLSX, PPT, PPTX, RTF, PDF, PNG, JPG, TXT, CSV. Общий размер файлов не 

должен превышать 50 mb


Нажмите кнопку "Отправить"

Отправленные обращения будут отображены в разделе 

«Поддержка - Обращения»
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Поддержка: Обращения, Запись в пункты выдачи

Запись в Пункты выдачиОбращения
Здесь можно увидеть всю актуальную информацию по записямЗдесь хранятся все обращения

В данном разделе доступны:Вы можете:

Статус


Перенос записи


Отмена записи

№ Записи


Цель записи


Пункт выдачи


Дата посещения


Время

Посмотреть свои обращения


Узнать статус обработки обращений


Отменить отправленное обращение
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Поддержка: Обращения, Запись в пункты выдачи

Запись в Пункт выдачи
Записаться в Пункт выдачи можно по соответствующей кнопке в боковом 

меню навигации. В Пунктах выдачи можно подать документы на получение 

топливных карт и получить готовые топливные карты

21

Выберите цель обращения Выберите Пункт выдачи

Получение карт


Получение карт (срок действия истек)


Получение отчетных документов


Получение документов и счета


Передать оригиналы документов


Заполните контактные данные получателя, 

доверенность на получение заполнится 

автоматически

Введите регион и адрес удобного 

Пункта выдачи


Если получателем не указан 

генеральный директор, загрузите 

заполненный образец доверенности


Загрузите заполненный образец заявки 

на получение

3

Выберите дату и время 

посещения

Дождитесь уведомления на e-mail 

о подтверждении бронирования. За 2 часа 

до наступления даты на Ваш e-mail будет 

направлено напоминание.
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Поддержка: Перенос и отмена записи в пункт выдачи

Перенос и отмена записи 
в пункт выдачи

Перенос записи

Выберите нужный пункт выдачи, дату и время посещения.  

После применения в общем списке дата и время приема  

будут обновлены автоматически

Чтобы перенести или отменить запись в пункт выдачи, в 

разделе «Записи в пункты выдачи» нажмите на кнопку с 

дополнительными действиями (три вертикальные точки) на 

строке с записью
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Отмена записи

Подтвердите отмену. После подтверждения статус записи будет 

обновлен автоматически



Настройки

Настройки
Здесь находятся:

Профиль

Профиль

Здесь Вы можете изменить данные профиля и пароль для 

входа в Личный кабинет
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Предложения партнеров

Предложения 
партнеров
Раздел, предназначенный для информирования об акциях 

и услугах партнеров TEBOIL.   

На странице Витрины доступен просмотр общего списка 

предложений, фильтрация по категориям предложений 

и переход к просмотру детальной карточки предложения.
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Предложения партнеров: Страница предложения партнеров

Страница 
предложения партнера
На детальной странице предложения партнера указаны его 
описание, условия предложения или акции, сроки его 
действия.  


Блок информации о компании-партнере содержит краткое 
описание, контактные данные и ссылку на сайт.   

Блок «Промокод» содержит краткую информацию по срокам 
действия, размеру скидки и количеству доступных купонов.

Стр 45



Карта АЗС: Сервисы на карте

Сервисы на карте
Здесь Вы можете видеть детальную информацию об АЗС, 

дорожных сервисах, Пунктах выдачи, а также построить 

маршрут и посмотреть цены.

Просмотр сервисов:

Кликните на интересующий Вас сервис, откроется окно 

с детализацией;


Постройте маршрут до точки или добавить в избранное.

Обозначения на карте:

АЗС Teboil АЗС Lucoil
Партнерская 


АЗС

Группировка 

Teboil

Группировка 

Lucoil

Группировка 

партнеров

Гостиница Автомойка Паркинг

Мультиточка
Дорожные 

сервисы
Шиномонтаж
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Карта АЗС: Поиск сервисов на карте

Поиск сервисов на карте
Найти нужный сервис можно с помощью фильтров или 

поиска

Быстрые фильтры

На карте реализованы быстрые фильтры с тремя табами: АЗС 

Лукойл, АЗС Teboil, АЗС Партнеры. Вы можете выбрать 

только один таб. При выборе на карте отображаются 

соответствующие станции АЗС по текущим координатам.
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Меню фильтров

Фильтр позволяет выбирать тип АЗС, дополнительные услуги 

и сортировку для уточнения отображаемых станций на карте.

Поиск

Воспользуйтесь поиском по названию и адресу АЗС 

или сервиса.



Карта АЗС: Маршрут

Маршрут
Постройте маршрут от точки А до точки Б как через АЗС, 

так и по заданным адресам. Для этого укажите начальную 

и конечную точки, система рассчитывает оптимальный 

маршрут.
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Онлайн оплата: Методы онлайн оплаты

Методы онлайн 
оплаты
Для получения доступа к функционалу онлайн оплаты, Ваш 
договор должен обладать соответствующим атрибутом.

Перейти к онлайн оплате возможно двумя путями:

Кликом по кнопке “Пополнить баланс” в разделах 
“Главная” и “Текущее состояние”, после чего откроется 
модальное окно “Пополнить баланс”;

Кликом по необходимому методу оплаты в виджете 
“Онлайн пополнение”, расположенном в подразделе 
“Получить счет” раздела “Счета”.
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Онлайн оплата: Эквайринг

Эквайринг
“Эквайринг” является одним из методов оплаты, который 
позволяет пополнить баланс договора с помощью 
корпоративной карты.



Данная возможность доступна всем Контактным лицам, по 
договорам которых получен признак «Разрешения способов 
онлайн оплаты» - «Разрешен»
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Онлайн оплата: Трансфер

Трансфер
“Трансфер” является одним из методов оплаты, который 
позволяет пополнить баланс договора с трансфера со счета 
клиента в Сбербанке, при условии наличия признака 
“Онлайн оплата разрешена” у договора.



Для реализации данного метода оплаты применяется сервис 
Сбербанка “Моментальные платежи”
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1

Авторизуйтесь в СберБизнес ID

2

Укажите сумму необходимой 

оплаты

3

Подтвердите в СберБизнесе 

перевод



Онлайн оплата: Кредит

Кредит
Метод оплаты “Кредит” реализует возможность проведения 
Клиентом онлайн пополнения баланса договора с помощью 
оформления кредитного продукта в «Сбербанке» (сервис 
“Кредит в корзине”) или использования действующей 
кредитной линии.
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1

Авторизуйтесь в СберБизнес ID Выберите кредитный продукт или 

действующую кредитную линию
Укажите сумму запрашиваемого кредита

2 3

Перейдите к оформлению 

кредита или создайте платежку 

в рамках действующей 

кредитной линии



Финансы и документы: Онлайн платежи

Онлайн платежи
Здесь отражается информация об онлайн платежах. 

Для поиска платежа:

С помощью фильтра

Введите период платежа Кликните на «Найти платежи» Перечень найденных платежей можно распечатать, 

скачать или отправить на e-mail
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